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Abstract

The article explores how the Step by Step alternative educational program supports the development of
emotional intelligence in primary education. Based on the theoretical foundations of emotional intelligence,
the paper analyzes the values promoted by this educational model — respect for the child, individualized
learning, and collaboration — as essential factors in the formation of socio-emotional competencies. Specific
practices such as ,Morning Meeting”, learning centers, and formative assessment are presented as
contributing to students' self-awareness, self-regulation, and empathy. The positive impact on the teacher-
student relationship and the emotional climate of the classroom is also discussed. The article highlights the
potential of the Step by Step model to effectively integrate the emotional dimension into the educational
process.
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Introducere

Educatia moderna se orienteaza spre invatarea centratd pe elev, iar alternativa educationald
Step by Step reprezintd una dintre modalitatile prin care cel mic este motivat s isi exprime
propriile nevoi si interese. Astfel, spre deosebire de Invatamantul traditional, in alternativa Step by
Step, rolul activ ii revine elevului, care exploreaza, adreseaza intrebari, colaboreaza si evidentiaza
rezultatele obtinute. Pentru a atinge obiectivele propuse, procesul educational este ajustat in functie
de necesitatile individuale, prin urmare sunt utilizate metode si resurse variate. Alternativa
educationald Step by Step promoveaza lucrul in echipa, rezolvarea de probleme ori prezentarea
studiilor de caz, elemente ce contribuie atit la coeziunea grupului, cat si la dezvoltarea gandirii
critice.
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Programul Step by Step propune Invdtarea ca manierd de descoperire a informatiilor,
intreaga energie fiind canalizata catre respectarea principiilor democratice in ceea ce priveste
accesul la educatie. In plus, se accentueazi capacititile individuale ale copilului, cadrele didactice
constientizand faptul ca valoarea unei persoane este datd de aspectele prin care se diferentiaza
fiecare individualitate. Fundamentul dezvoltarii unui individ este 1n ciclul primar, drept urmare
exploatarea inteligentei, a talentului ori a abilitdtilor naturale exceptionale trebuie facutd prin
mijloace adecvate, care satisfac exigentele societatii contemporane. Nu trebuie sd omitem
importanta parteneriatului familie-scoald-comunitate, care se realizeaza avand la baza increderea
ca Invatdmantul in alternativa Step by Step este capabil sd ii ofere elevului mediul propice
exprimarii creativitatii, extinderii setului de valori, astfel incat noua generatie sa porneasca pe
traseul performantei.

Invatimantul primar reprezinti atat fundamentul ce sti la baza dezvoltirii ulterioare a
individului din punct de vedere intelectual, cat si pilonul evolutiei emotionale. Pentru a avea o
societate echilibrata, cu oameni empatici si capabili sa reactioneze calm in fata provocarilor vietii,
trebuie sa contribuim la edificarea acestora prin formarea unor obiceiuri si atitudini sandtoase, ce
isi vor aduce aportul la conturarea comportamentului viitor. O inteligentd emotionald dezvoltata
presupune recunoasterea si intelegerea atat a propriilor emotii, cat si pe ale celorlati. Copiii ce
reusesc sa isi gestioneze emotiile formeaza relatii mult mai sanatoase, adaptandu-se mai usor
colectivului de elevi si evitdnd conflictele inutile ori fenomenele agresive. Climatul pozitiv
inlesneste explorarea continuturilor, iar elevii reusesc sd-si tind in frdu pornirile negative,
preintampinand astfel starile anxioase si depresive.

Fundamentare teoretica

=9

Apdrut in aceasta forma destul de tarziu, in 1990, conceptul de ,,inteligentd emotionald” este
definit initial de Salovey si Mayer in lucrarea lor Emotional intelligence, drept ,,abilitatea de a
monitoriza propriile emotii si pe ale celorlalti, de a le discrimina intre ele si de a folosi informatia
rezultatd pentru a ghida gindirea si comportamentul”™". Ulterior, aceastd notiune a fost extinsi si
popularizatd de Daniel Goleman, care i-a conferit vizibilitate prin contributiile sale teoretice si
diseminarea pe scara larga in mediul academic si public. Acesta a evidentiat ca nu exista o opozitie
intre inteligenta si emotie, subliniind cd fiecare persoand are potentialul de a-si dezvolta atat
dimensiunea rationald, cat si cea emotionala. Desi in trecut se punea accentul mai ales pe abilitatile

= ,ability to monitor one's own and others' feelings and emotions, to discriminate among them and to use this
information to guide one's thinking and actions” [tr. n.].
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intelectuale si valorizarea lor sociald, s-a demonstrat ca lipsa dezvoltarii dimensiunii emotionale
poate reprezenta un obstacol major, intrucat fiecare individ integreaza trasaturi din ambele sfere
— rationala si emotionald — In procesul desavarsirii ca om (Goleman, 2001).

Privita intr-un mod céit mai obiectiv, fiinta umana este, in esentd, o entitate dihotomica,
alcatuita din trup si suflet. Prin extensie, se poate considera ca ratiunea corespunde dimensiunii
fizice, in timp ce emotia reflectd sectorul sufletesc. Prin urmare, unitatea fiintei umane nu poate fi
fragmentatd in mod artificial, deoarece fiecare componentd este interdependentd si nu poate
functiona deplin in absenta celeilalte.

Pornind de la abilitatile esentiale pentru relationarea sociala identificate de Mayer si Salovey
— perceperea, intelegerea si gestionarea emotiilor —, alternativa educationald Step by Step ofera
profesorilor pentru invatamantul primar un cadru pentru a crea experiente de invatare care raspund
nevoilor psiho-emotionale ale elevilor si favorizeaza dezvoltarea potentialului lor intelectual.
Dintre caracteristicile adoptate la nivelul unei clase Tn alternativa Step by Step, amintim:
incurajarea initiativei elevilor, care favorizeaza stabilirea conexiunilor interpersonale; abordarea
tematicii Tntr-un stil usor neconventional prin intalniri cu specialisti, observarea directd a unor
fenomene; colaborarea cadru didactic — elev, relatie ce permite inversarea rolurilor la nevoie, astfel
incat elevul sd devina persoana care livreaza informatia; incurajarea copiilor de a adresa intrebari,
de a participa la discutii, contribuind astfel atat la formarea gandirii critice, cat si la capacitatea de
interrelationare pozitiva (Burke Walsh, 1999). De asemenea, in cadrul alternativei este recunoscuta
importanta pe care o dobandeste familia in educatia si pregdtirea copilului pentru viata. De aceea,
cel mai adesea, cadrele didactice se bazeaza si au credinta cd parintii vor coopera in vederea
asigurarii unor rezultate pozitive. Parteneriatul scoald-familie include atat ,,o comunicare bilaterala
clard si consistenta”, cat si ,,variate mijloace de implicare” (Burke Walsh, 1999), de care se vor
bucura, n primul rand, copiii. Atmosfera deschisa, incurajarea parintilor sa adreseze intrebari, sa
isi expuna interesele si talentele in fata micilor exploratori contribuie la eliminarea barierelor
structurale, sociale ori de statut. Toate aceste elemente ilustreaza cele patru componente ale
inteligentei emotionale identificate de Goleman: autocunoasterea — vizibila in dialogul dintre elev
— cadru didactic — parinte, autocontrolul — se refera la capacitatea de adaptare si orientare spre
rezultate, sustinutd de optimism si perseverentd, constiinta sociald — aptitudinea unei fiinte de a
dezvolta sentimentul de empatie, managementul relatiilor interpersonale — mentinerea relatiilor
armonioase cu ceilalti, rezolvarea conflictelor ori chiar dezvoltarea abilitatilor de indrumator,
mentor al celor din jur.

In acest context, se impune recunoasterea interdependentei dintre dezvoltarea inteligentei
emotionale si functionarea rationala a individului, Intrucat procesul de rafinare a capacitatii
emotionale favorizeazd o perceptie mai clard, mai lucidd si mai echilibratd asupra realitatii.
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Inteligenta emotionald nu se rezuma doar la recunoasterea si gestionarea propriilor emotii, ci
implica si un efort deliberat de intelegere profunda a contextelor sociale si personale, ceea ce
contribuie esential la sporirea discerndmantului si a capacitatii de luare a deciziilor. Asa cum
subliniaza Daniel Goleman, ,,constientizarea de sine emotionalad devine piatra de temelie a stratului
urmator de inteligentd emotionala: capacitatea de a se scutura de o proasta dispozitie” (Goleman,
2001), reliefand astfel legatura indisolubild dintre echilibrul afectiv si claritatea rationala.

Pornind de la aceasta premisa, este relevant sa analizam modul in care anumite paradigme
educationale contemporane, precum alternativa Step by Step, integreaza in mod coerent
dezvoltarea inteligentei emotionale in cadrul formarii personalitatii copilului. Aceasta abordare
educationald isi propune sa stimuleze toate dimensiunile personalitatii — cognitive, fizice, artistice,
practice, emotionale, sociale si morale — in scopul formarii unui individ armonios, capabil sa
raspundd adecvat si constient provocarilor societdtii actuale. Prin cultivarea unei inteligente
emotionale solide incd din primii ani de viata, modelul Step by Step contribuie implicit la intarirea
functiilor rationale ale copilului, sprijinind astfel dezvoltarea unei gandiri critice si reflexive,
esentiale pentru adaptarea intr-un mediu socio-cultural complex si dinamic.

Metodologia cercetarii

Studiul de fatd se Inscrie in paradigma calitativa, cu valente exploratorii si descriptive,
vizand intelegerea modului 1n care inteligenta emotionald este cultivata in cadrul modelului
educational Step by Step si a impactului pe care aceasta il are asupra dezvoltarii copiilor in ciclul
primar. Cercetarea isi propune sa evidentieze corelatia dintre valorile promovate in acest sistem
alternativ, practicile educationale concrete si progresul psiho-emotional al elevilor.

In ceea ce priveste obiectivele metodologice, mentiondm:

— investigarea valorilor fundamentale ale alternativei Step by Step, in relatie cu dimensiunile
inteligentei emotionale definite de Goleman;

— identificarea strategiilor educationale utilizate de cadrele didactice pentru dezvoltarea
constientizarii de sine, autoreglarii emotionale, empatiei si abilitatilor sociale ale elevilor;

- analiza perceptiilor parintilor si cadrelor didactice cu privire la impactul acestor practici
asupra relatiilor sociale si progresului intelectual al copiilor.

Pentru a rdspunde obiectivelor propuse, au fost utilizate urmétoarele metode:

— observatia sistematicd, aplicata in cadrul activitatilor zilnice desfasurate in clasele Step by
Step (cu accent pe ritualul diminetii, activitdtile de grup si momentele de reflectie emotionald);
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— analiza de continut, realizatd pe baza documentelor curriculare specifice alternativei Step by
Step, fiselor de progres individual si notelor pedagogice.

Cercetarea a fost realizatd pe un esantion de convenientd, format din trei clase ce
implementeaza alternativa educationald Step by Step, sase cadre didactice din ciclul primar
(clasele pregatitoare—IV), parintii elevilor implicati.

In ceea ce priveste instrumentele de cercetare utilizate, mentionam: fisele de observatie
structurate pe cele patru componente ale inteligentei emotionale (autocunoastere, autoreglare,
empatie, relationare); grilele de analiza a continutului activitatilor.

Datele calitative au fost analizate prin metoda codificarii tematice, identificandu-se elemente
recurente si corelatii intre practicile educationale si manifestirile inteligentei emotionale. In cazul
datelor cantitative, au fost utilizate analize descriptive simple (frecvente, medii, distributii), fara
pretentii de reprezentativitate statistica, ci cu scop orientativ si ilustrativ.

Cercetarea a respectat principiile eticii academice. Participantii au fost informati cu privire
la scopul si caracterul voluntar al implicarii lor. A fost asigurat anonimatul tuturor raspunsurilor si
confidentialitatea datelor colectate. in cazul interactiunii cu elevii, a fost obtinut acordul parintilor,
iar metodele utilizate au fost adaptate la nivelul de varsta si intelegere al copiilor.

Rezultate

Procesul educational din alternativa Step by Step combind libertatea in planificarea
activitatilor cu mentinerea unui ritm zilnic constant, prin ritualuri educationale bine definite.
Fiecare zi debuteaza cu ,,Intalnirea de dimineati”, moment ce asigurd stabilirea unei atmosfere
pozitive prin ajustarea starii emotionale a copiilor. Astfel, se creeaza un sentiment de apartenenta,
ce conduce la dezvoltarea relatiilor interumane. Practici precum salutul colegilor, verificarea
prezentei sau exprimarea starii emotionale constituie instrumente pedagogice prin intermediul
carora elevii sunt incurajati sa isi recunoasca si sa isi accepte vulnerabilitatile, sd exploreze strategii
de autoreglare emotionala si sd manifeste empatie n raport cu ceilalti membri ai colectivitatii
scolare. In consecintd, impactul acestor rutine asupra elevilor devine vizibil inca din primele etape
ale participarii la activitatile educationale, manifestandu-se printr-o crestere a deschiderii acestora
fata de dificultatile cu care se pot confrunta 1n realitatea imediata.

Se observa, in anumite cazuri, tendinta elevilor desemnati sd conduca activitatea ,,Intalnirii
de dimineatd” de a alege formule de salut care implica interactiune fizica intre colegi, incurajand
apropierea si coeziunea relationald. Alteori, acestia opteazd pentru modalitati de salut ludice sau
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amuzante, avand ca scop inducerea unei stari de buna dispozitie in randul colectivului. Indiferent
de forma aleasd, aceastd secventd a programului zilnic contribuie la instalarea unei atmosfere
emotionale pozitive, facilitind implicarea activa a elevilor in activitatile ulterioare si optimizand
disponibilitatea pentru invatare.

Un alt moment cu un rol esential in formarea competentelor socio-emotionale este activitatea
,»Chipul meu, azi!”. Aceastd secventa educationala ofera elevilor oportunitatea de a-si identifica si
congtientiza propriile emotii, dezvoltdnd astfel componente fundamentale ale inteligentei
emotionale, asa cum au fost definite de Salovey si Mayer (1990), respectiv perceperea, intelegerea
si reglarea emotiilor. Prin exprimarea propriei stari afective intr-un cadru securizant si predictibil,
elevii isi dezvolti abilitatea de autoreglare si de exprimare autentici a emotiilor. In paralel,
activitdtile de tip discutii dirijate si jocuri de rol faciliteaza exersarea empatiei, o dimensiune
centrald a inteligentei emotionale sociale, evidentiatd de Goleman (1997) ca fiind esentiald pentru
interactiunile interpersonale armonioase.

Secventa ,,Noutitile”, parte integranta a activitatii ,,Intalnirea de dimineatd”, reprezinta un
context educational valoros prin care se promoveaza implicarea activa a parintilor in procesul de
invatare. Elevii sunt incurajati sa realizeze proiecte in colaborare cu membrii familiei, pe care le
prezintd ulterior in fata colegilor, consolidand astfel conexiunile afective si cognitive dintre mediul
scolar si cel familial. Aceasta practica reflectd modelul parteneriatului educational, in care familia
devine un actor activ al procesului de formare, contribuind la dezvoltarea competentelor sociale si
la sustinerea progresului scolar (Gordon, 2008), cdci parintii devin parteneri egali In educatia si
dezvoltarea copilului.

In plus, prezenta parintilor sau a altor membri ai familiei in sala de clasi, pentru a impartisi
elevilor aspecte din viata lor profesionald, experiente personale sau talente, se aliniaza principiilor
invatarii experientiale, in care cunoasterea este mediatd de contactul direct cu realitatea si de
relevanta sociald a continutului transmis (Dewey, 2001). Astfel, elevii beneficiaza de un proces
educational contextualizat, care valorifica diversitatea experientelor familiale si favorizeaza
integrarea lor intr-un cadru didactic deschis, colaborativ si incluziv.

Observatiile realizate in cadrul activitatilor educationale desfasurate cu implicarea parintilor
releva faptul ca, in fazele initiale, unii elevi manifesta o atitudine rezervatd in prezenta adultilor
din familie. Totusi, pe masura ce se familiarizeaza cu prezenta acestora in spatiul scolar, devin
vizibil mai receptivi si mai curiosi in raport cu experientele impartasite. Copiii percep relatarile
parintilor drept semnificative si autentice, prin intermediul acestora oferind contexte de
identificare afectiva si oportunitati de invatare prin modelare — un proces central in teoria invatarii
sociale formulata de Bandura si tratata in literatura romaneasca de autori precum Constantin Cucos
(2006), care subliniaza rolul fundamental al observarii si imitarii comportamentelor semnificative
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din mediul social. In viziunea sa, educatia nu poate fi separati de contextul afectiv si social in care
se produce, iar colaborarea dintre scoala si familie este esentiald pentru interiorizarea valorilor si
normelor comportamentale.

Totodatd, implicarea parintilor in activitatile de invatare sustine construirea unui spatiu
afectiv securizant, In care copilul se simte valorizat si inteles, ceea ce corespunde principiilor
teoriei atasamentului formulate de Bowlby (2011). Prezenta figurilor de atasament in mediul scolar
consolideazd sentimentul de sigurantd emotionald al elevilor si stimuleaza deschiderea cétre
explorare si invatare. La randul lor, parintii — in pofida diferentelor de stil personal sau profesional
— urmiresc si capteze atentia elevilor si sd obtini aprecierea acestora pentru contributia lor. In
urma acestor activitdti, majoritatea adultilor constientizeaza complexitatea demersului didactic si
isi exprima aprecierea fata de efortul sustinut si implicarea constantd a cadrele didactice.

In cadrul alternativei educationale Step by Step, activititile de invitare se desfisoard in
centre de activitate, ceea ce favorizeaza o organizare didactica flexibila, adaptata ritmului
individual si nevoilor specifice ale fiecarui elev. Aceasta abordare reflectad principiile pedagogiei
active si ale constructivismului social, conform carora invatarea este facilitatd de interactiunea
constanta cu ceilalti (Vygotsky, 1978; Piaget, 1970).

Colaborarea reprezintd un element central in desfasurarea zilnica a activitatilor, fiind
sustinutd de un climat educational deschis, centrat pe copil. Fiecare elev este ghidat in atingerea
obiectivelor de 1nvatare, inclusiv prin sprijin individualizat, ceea ce corespunde ideii de ,,zona
proximald de dezvoltare” formulatd de Vygotsky (1978) si reiterata de Cucos (2006) in analiza
educatiei centrate pe nevoile reale ale copilului.

Printre avantajele muncii pe centre se numdra dezvoltarea cooperdrii, a empatiei si a
comportamentului prosocial, aspecte sustinute de teoria inteligentei emotionale (Goleman, 1997)
si de principiile invatarii sociale. Din punct de vedere practic, aceastd metoda contribuie si la
consolidarea responsabilitatii individuale in contexte de grup, ceea ce sustine formarea autonomiei
si a competentelor de rezolvare a problemelor (Cerghit, 2006).

Pe de altd parte, provocarile acestei abordari includ gestionarea zgomotului de fond,
complexitatea sarcinilor desfasurate simultan si necesitatea unei prezente pedagogice active si
adaptate la diversitatea nevoilor elevilor, dupa cum subliniaza Iucu (2001), in analiza practicilor
de instruire diferentiata.

In ansamblu, organizarea muncii pe centre favorizeazd detensionarea climatului scolar,
dezvoltarea gandirii critice si a creativitatii, precum si exersarea empatiei si a cooperarii — abilitati
esentiale pentru adaptarea elevilor la contexte sociale variate ale vietii cotidiene.
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In esenta, activitatile desfasurate pe centre, caracteristice alternativei educationale Step by
Step, contribuie semnificativ la dezvoltarea inteligentei emotionale a copiilor, prin stimularea
interactiunilor autentice si a cooperarii intre colegi. Intr-un astfel de cadru, elevii au oportunitatea
de a-si recunoaste si exprima emotiile, de a-si exersa autoreglarea si de a manifesta empatie.
Conform lui Goleman (2001), inteligenta emotionald implica competente precum constientizarea
de sine, autocontrolul emotional, empatia si abilitatile sociale —dimensiuni care se dezvolta natural
in contexte educationale bazate pe colaborare si invatare activa. De asemenea, activitdtile de grup
desfasurate in centre solicitd negocierea, respectarea regulilor si sprijinul reciproc, ceea ce
antreneazd comportamente prosociale si capacitatea de gestionare a emotiilor negative, dupa cum
sustin Mayer si Salovey (1990). In plus, climatul securizant, previzibil si flexibil specific acestei
metode stimuleaza increderea in sine si siguranta emotionald, oferind elevilor cadrul necesar
pentru a-si dezvolta o relatie sinitoasa cu sine si cu ceilalti. In ansamblu, munca pe centre nu doar
ca sustine achizitiile cognitive, ci faciliteaza si un proces educational profund, centrat pe
dezvoltarea echilibrata a dimensiunii emotionale.

Chiar daca, in imaginarul colectiv, educatia este frecvent echivalatd cu procesul formal
desfasurat in scoald, aceastd viziune este profund limitativa si nu reflectd complexitatea procesului
formativ al individului. Numeroase cercetdri din domeniul psihologiei dezvoltarii si al stiintelor
educatiei subliniaza faptul cd fundamentele oricdrei forme de inteligentd — inclusiv inteligenta
emotionald — se contureaza in primul rand in cadrul familial, incd din primii ani de viata. Familia
reprezintd primul mediu de socializare, iar parintii sunt figurile de atasament esentiale care
modeleaza capacitatea copilului de a recunoaste, exprima si regla propriile emotii, precum si de a
intelege si raspunde adecvat la emotiile celorlalti. Astfel, empatia, capacitatea de a construi relatii
armonioase, de a coopera si de a rezolva conflicte — toate componente esentiale ale inteligentei
emotionale (Goleman, 2001) — 1si au radacinile 1n interactiunile timpurii cu adultii semnificativi.
Parintii care oferd un climat afectiv securizant, care valideaza emotiile copilului si Tncurajeaza
exprimarea acestora contribuie la dezvoltarea unei baze solide pentru competentele emotionale
ulterioare. In plus, prin comportamentul lor cotidian, parintii functioneazi ca modele de reactie
afectiva si sociala, influentand direct maniera in care copilul va invéta sa relationeze cu semenii
sai. Prin urmare, nu poate fi ignorata contributia fundamentala a familiei in formarea dimensiunii
emotionale a personalitatii, scoala avand ulterior misiunea de a consolida si de a extinde aceste
achizitii timpurii Intr-un cadru organizat si diversificat.

De asemenea, cadrele didactice apreciaza cd specificul pedagogiei din sistemul alternativ
personale si pentru gestionarea constientd a propriei vieti emotionale. Prin activitatile structurale,
ritualurile zilnice si accentul pus pe relationarea empatica, elevii sunt incurajati sd devina mai
deschisi fata de propriile emotii, dar si fatd de experientele afective ale celorlalti. Aceasta
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deschidere emotionald favorizeaza nu doar un climat pozitiv de invatare, ci si formarea unor
competente socio-emotionale esentiale in vederea integrarii armonioase in evenimentele si
interactiunile viitoare, atat in context scolar, cat si dincolo de acesta.

Discutii si concluzii

Rezultatele evidentiate in cadrul acestui studiu pun in lumind importanta fundamentala a
inteligentei emotionale in cadrul procesului educational implementat in sistemul Step by Step.
Aceastd metodologie pedagogicd, profund centrata pe nevoile si particularitdtile fiecarui copil,
promoveaza in mod constant dezvoltarea socio-emotionald prin cultivarea empatiei, facilitarea
comunicdrii autentice, consolidarea respectului reciproc si stimularea autoreglarii emotionale. Prin
intermediul unor metode interactive si activitati de grup structurate, precum si prin construirea
unei relatii colaborative intre elevi si cadrele didactice, programul Step by Step creeaza un cadru
educational sigur si echilibrat din punct de vedere emotional, care sustine atdt acumularea de
cunostinte cognitive, cat si maturizarea afectiva a copiilor.

Este evident cd inteligenta emotionala nu constituie o simpld componentd aditionald in
educatie, ci reprezintd un pilon esential al dezvoltarii desavarsite a copilului. Practicile didactice
specifice acestui model, precum reflectia zilnicd asupra starii personale, exprimarea emotiilor prin
mijloace creative cum ar fi desenul, povestirea sau jocurile de rol, faciliteaza constientizarea si
gestionarea emotiilor incd din primele etape ale parcursului scolar. Valorile promovate in cadrul
acestor activitati — cooperarea, responsabilitatea si respectul — se manifestd Tn mod direct si pozitiv
asupra comportamentului si relatiilor interpersonale ale elevilor.

In concluzie, sistemul educational Step by Step faciliteazd dezvoltarea inteligentei
emotionale, care influenteaza in mod semnificativ evolutia echilibrata a copilului, reprezentand un
fundament esential pentru realizarile sale personale, academice si sociale.
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