1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatamant superior  [Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

1.3 Departamentul

Departamentul de Specialitate cu Profil Psihopedagogic

1.4 Domeniul de studii

Stiinte ale Educatiei

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii / Calificarea

Program de formare psihopedagogica in vederea certificarii
competentelor pentru profesia didactica — Nivelul Il

1.7 Forma de invdtamant

IF —invatamant cu frecventa

1.8 Codul disciplinei

5.10

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul organizatiei scolare

2.2 Responsabil de curs

Lector univ. dr. Lorena Peculea
(lorena.peculea@dppd.utcluj.ro)

laborator / proiect

2.3 Titularul activitatilor de seminar/ |Lector univ. dr. Lorena Peculea

(lorena.peculea@dppd.utcluj.ro)

2.4 Anul de studiu 2 | 2.5 Semestrul | 1 | 2.6 Tipul de evaluare E
2.7 Regimul Categoria formativa DS
disciplinei Optionalitate DOP

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe din 3.2 33 33 33

¢ iy A 3 1 . 2 - . -
saptamana care: | Curs Seminar Laborator Proiect
3.4 Numar de ore pe 4 din 3.5 14 3.§ )8 3.6 i 3..6 )
semestru care: Curs Seminar Laborator Proiect

3.7 Distributia fondului de timp (ore pe semestru) pentru:

(a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
(b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe 24
teren

(c) Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 27
(d) Tutoriat -

(e) Examinari

(f) Alte activitati:

3.8 Total ore studiu individual (suma (3.7(a)...3.7(f))) 83

3.9 Total ore pe semestru (3.4+3.8) 125

3.10 Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Cunostinte de baza din domeniul stiintelor educatiei dobandite atat la nivelul
| si nivelul Il al Programului de formare psihopedagogica in vederea
certificarii competentelor pentru profesia didactica, cat si prin experienta
profesionald si/ sau Tn contexte nonformale ori informale de invatare.

4.2 de competente

- Cunoasterea conceptelor fundamentale si a paradigmelor educationale,
utilizarea limbajului stiintific adecvat;

- Competente de comunicare si relationare, capacitate de analiza si sintez3,
atitudine creativa, deschidere fata de nou, spirit exploratoriu si motivatie




favorabila investigarii si explicarii fenomenelor educationale.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

- Conditii de invatare activa si interactiva, activitati didactice desfasurate in
spirit activizant, euristic, problematizant;

- Accesarea continuturilor de pe platforma Microsoft 365;

- Sala de curs, videoproiector, calculator, flipchart.

5.2. de desfasurare a
seminarului / laboratorului /
proiectului

- Conditii de invatare practic-aplicativa, inteligibila, in spirit activizant,
euristic, problematizant; elaborarea si sustinerea lucrarilor planificate si
asamblarea acestora intr-un portofoliu de evaluare;

- Sala de seminar, utilizarea calculatorului, a videoproiectorului si a conexiunii
la internet; asigurarea materialelor de lucru (fise de lucru, suport printat,
markere, coli de flipchart);

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Proiectarea unor programe de instruire sau educationale adaptate pentru
diverse niveluri de varsta/pregatire si diverse grupuri tint3;

C2. Consilierea, orientarea si asistarea psihopedagogica a diverselor categorii de
persoane/ grupuri educationale (elevi, studenti, familii, profesori, angajati etc.);
C3. Autoevaluarea si ameliorarea continua a practicilor profesionale si a
evolutiei in cariera.

Competente
transversale

CT1. Aplicarea principiilor si normelor de deontologie profesional3,
fundamentate pe optiuni valorice explicite, specifice specialistului in stiintele
educatiei;

CT2. Cooperarea eficienta in echipe de lucru profesionale, interdisciplinare,
specifice desfasurarii proiectelor si programelor din domeniul stiintelor
educatiei;

CT3. Utilizarea metodelor si tehnicilor eficiente de invatare pe tot parcursul
vietii, in vederea formarii si dezvoltarii profesionale continue.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Profesionalizarea specialistului in managementul organizatiei
scolare prin dezvoltarea competentelor specifice proiectarii,
implementarii, monitorizarii, evaludrii si optimizarii functionarii
organizatiei scolare si a valorificarii eficiente a resurselor acesteia.

7.2 Obiectivele specifice

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii masteranzi vor
fi capabili:

1. Sa constientizeze importanta activitatii manageriale Ila
nivelul institutiei scolare;

2. Sadescrie principalele concepte, principii si metode utilizate
in teoria si practica managementului organizatiei scolare;

3. S3 utilizeze cunostintele de baza pentru explicarea si
interpretarea unor variate tipuri de situatii, procese,
proiecte etc. asociate domeniului managementului
organizatiei scolare;

4. Sa analizeze cultura organizationala si climatul etic dintr-o
organizatie si sa dezvolte programe specifice de ameliorare;

5. Sa-si formeze abilitati de proiectare, implementare si
evaluare a sistemelor de management al institutiilor scolare;

6. Sa analizeze mediul operatiunilor unei organizatii scolare si
sa formuleze misiunea, obiectivele si strategiile acesteia;




7. Sa elaboreze (individual sau 1n echipd) instrumente
manageriale care sa poata servi in actiuni concrete de
valorificare a paradigmelor, modelelor si teoriilor despre
specificul managementului organizatiilor scolare;

8. Sa explice caracteristicile principalelor stiluri de leadership
utilizate in organizatii si sa le promoveze pe cele adecvate
unor situatii concrete;

9. Sa-si formeze competente si atitudini manageriale, de
relationare si negociere, de motivare si antrenare, de
organizare si coordonare a organizatiei scolare.

10. Sa-si dezvolte capacitati de comunicare si de relationare cu
mediul intern si cu mediul extern al organizatiei scolare.

8. Continuturi

8.1 Curs Nr. Metode de Observatii
ore predare

1. Introducere in managementul educational

Problematica managementului educational - delimitari
conceptuale, domenii de actiune, teorii, principii, functii,
procese, relatii ale managementului aplicate domeniului
educational
2. Fundamente teoretico-metodologice ale
managementului organizatiei scolare

Specificul scolii ca organizatie. Obiectul si problematica | 1
managementului organizatiei scolare. Principiile, functiile,
continutul managementului  organizatiilor  scolare.
Nivelurile conducerii invatamantului — sistem si institutie
3. Managerul scolar si ,,leadershipul”. Coachingul in
managementul organizatiei scolare

Statutul, rolul si functile managerului scolar.
Personalitatea  managerului  (calitati, competente, | 1
aptitudini). Tipologia stilurilor manageriale. Leadershipul

. . .. . oo Calculator
educational autentic (definire, instrumente, stiluri). prelegerea . it
. - . . . o videoproiector;
Deontologia manageriala. Coachingul — delfinire, tipuri, participativa, valorificarea
reguli etice si deontologice interactiva, achizitiilor
. = - = ) izitii
4. Organizatia scolara ca unitate de baza a conversatia .
. A . anterioare ale
sistemului de invatamant euristica, .
" studentilor;
explicatia, ..
. L P . . studentii sunt
Sisteme de educatie si sisteme de fnvatamant. Structuri | 1 problematizarea incurajati s3
educationale. Organizatia scolara —  clarificari ’

. . . o puna intrebari.
terminologice, elemente structurale, dimensiuni

fundamentale, tipologii. Scoala ca organizatie care invata
5. Cultura organizatiei scolare

Cultura scolara — definire, continuturi, particularitati, tipuri

de culturi si subculturi ale scolii. Cultura centrata pe putere;

cultura centrata pe rol; cultura centrata pe sarcini; cultura

centrata pe persoana; alte tipuri de culturi organizationale
6. Climatul organizatiei scolare




Delimitari terminologice. Factori care influenteaza climatul
scolii. Tipuri de climat scolar. Analiza raportului dintre
comportamentul cadrului didactic si tipurile de climate
scolare. Optimizarea calitatii climatului scolii

7.

Proiectarea, organizarea, monitorizarea, evaluarea | 1
activitatii organizatiei scolare. Actul decizional (etape,
componente, tipologia deciziilor)

Procesul managerial in institutiile scolare

8.

Planul

operationale: componenta strategicd; componenta
operationala

Instrumente manageriale

de dezvoltare institutionala si  planurile | 1

9. Managementul domeniilor cheie — curriculum,
resurse, relatii cu comunitatea
Managementul curriculumului scolar — documente | 2
specifice. Managementul resurselor umane.

Managementul resurselor financiare. Managementul
timpului. Managementul relatiilor cu comunitatea

10.

Managementul schimbarii Tn organizatia scolara;
implicatiile reformei finvatamantului. Managementul
comunicarii organizationale. Managementul conflictelor.
Managementul sedintelor. Managementul proiectelor.
Managementul si  asigurarea calitatii. = Marketing
educational. Inspectia scolara

Managementul domeniilor complementare

Bibliografie:

1. Alecu, M. S. 2007. Dezvoltarea organizatiei scolare — repere teoretice si metodologice. Bucuresti:
Editura Didactica si Pedagogica R. A.

2. Barbu, I. D. 2009. Climatul educational si managementul scolii. Bucuresti: Editura Didactica si
Pedagogica.

3. Bocos, M., Chis, V. 2013. Management curricular. Repere teoretice si aplicative. Vol. |. Pitesti:
Paralela 45.

4. Bocos, M, Radut-Taciu, R., Chis, O. 2015. Tratat de management educational pentru invatdmdntul
primar si prescolar. Pitesti: Editura Paralela 45.

5. Bush T. 2021. Leadership si management educational. Teorii si practici actuale, editia a ll-a
revazuta si adaugita. lasi: Editura Polirom.

6. Ghergut, A. 2007. Management general si strategic in educatie: ghid practic. lasi: Editura Polirom.

7. losifescu, S. (coord). 2001. Managementul educational pentru institutiile de invdtdmdnt.
Bucuresti: M.E.C.

8. lucu, R. 2004. Formarea cadrelor didactice, sisteme, politici, strategii. Bucuresti: Editura
Humanitas Educational.

9. Joita, E. 2000. Management educational. Profesorul-manager: roluri si metodologie. lasi: Editura
Polirom.

10. Manea, A.-D. 2013. Managementul organizatiei scolare. Implicatii ale managementului
democratic participativ la nivelul unitatii scolare de tip incluziv. Cluj-Napoca: Editura Eikon.

11. Muntean-Trif, L. 2023. Management educational. Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana.

12. Panisoara, G., Panisoara, I.-0. 2016. Managementul resurselor umane. Ghid practic. Editia a lll-a.

lasi: Editura Polirom.




13. Voiculescu, F. 2007. Tehnici de analizd si proiectare in managementul educational strategic. Alba-

lulia: Editura Aeternitas.

8.2 Seminar / laborator / proiect

Nr.
ore

Metode de
predare

Observatii

1.

Management educational participativ. Consultare
si colaborare — misiune si viziune impdrtdsite.
Implicarea  elevilor in procesul decizional.
Implicarea pdrintilor in procesul decizional.
Implicarea comunitdtii in viata scolii — aplicatii si
reflectii

Organizatie, institutie scolard, management
organizational: clarificdri terminologice, elemente
structurale, dimensiuni ale organizatiei scolare —
aplicatii si reflectii

Sistemul competentelor si atitudinilor manageriale,
de relationare si negociere, de motivare si
antrenare, de organizare si coordonare a
organizatiei scolare. Dezvoltarea abilitdtilor de
leadership autentic — aplicatii si reflectii

Caracteristici si analize ale sistemelor ierarhice si
ale sistemelor in retea. Scoala este sau nu o
organizatie birocratica? - dezbatere

Analiza continutului culturii scolii: presupozitii,
valori si norme ale culturii scolii. Analiza
subculturilor dupd criterii dominante. Ceremonii si
ritualuri in scoald. Studii de caz

Stilurile manageriale si climatul scolii — analizd
SWOT. Factori care influenteaza climatul scolii:
factori structurali, factori instrumentali, factori
socio-afectivi si motivationali. Studii de caz

Organizarea procesual-structurald a
managementului organizatiei scolare (organisme
de conducere, structuri, compartimente,
organigrama institutiei) - aplicatii

Planul de dezvoltare institutionald si planurile
operationale — analizd de continut, structurd.
Programul managerial de dezvoltare a scolii

Managementul curriculumului scolar; documente
specifice. Managementul inspectiei scolare.
Aplicatii

10.

Managementul resurselor umane in scoald si
managementul personal — conceptualizare,
structura si importanta resurselor umane in
organizatia scolard. Evaluarea calitdtii corpului
profesoral. Motivarea complexd a personalului din
invatamant — aplicatii si reflectii

11.

Managementul relatiilor parteneriale si cu
comunitatea. Aplicatii

12.

Inovatia in managementul organizatiei scolare.
Reforma scolard ca tip de schimbare. Tipuri de
schimbare si dezvoltare centrate pe unitatea
scolard - dezbatere

explicatia,
exercitiul,
problematizarea,
invatarea prin
cooperare,
reflectia
individuala si
colectiva, studiul
documentelor
scolare, studiul
de caz,
dezbaterea

Calculator,
videoproiector,
fise de lucru;
valorificarea
experientei
deeleva
studentilor;
studentii sunt
fncurajati sa
puna intrebari.




13. Managementul comunicdrii  manageriale in
organizatia scolard - structura si procesualitatea
comunicdrii in organizatia scolard. Formele
comunicdrii in organizatia scolard. Barierele de | 2
comunicare. Optimizarea comunicdrii  in
organizatie.  Managementul  conflictelor in
organizatia scolard. Aplicatii

14. Elaborarea si sustinerea unei teme din cadrul
portofoliului.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului



Cursul ofera studentilor masteranzi cunostintele si abilitatile necesare pentru a putea gestiona in mod
eficient managementul organizatiei scolare si acopera un segment foarte important al formarii lor
profesionale, fiind in acord cu asteptarile comunitatii specialistilor din domeniul stiintelor educatiei si ale
angajatorilor din domeniul managementului organizational.

10. Evaluare

10.3 Pondere
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de din nota
evaluare -
finala
Corectitudinea si completitudinea cunostintelor
teoretice;
10.4 Curs Organizarea si coerenta continutului stiintific; Evaluare sumativa — 60%
Evidentierea dimensiunii aplicative a temei|examen scris
abordate;
Rigoarea stiintifica a limbajului.
Elaborarea unui portofoliu cu instrumente si
aplicatii;
Capacitatea de realiza operationalizari  si|Evaluare continua -
10.5 (re)se_r.nnificéri, de a aplica achizitiile in diverse prezenta.\rea unvui.
Seminar;/Laborator S|tua',(|.| concrete; . . . o portofoliu de lucrari 40%
JProiect Capaatatfea d'e a reallza' analize ref'lexwe‘ §| critic-|elaborate pe
constructive, inferente si transferuri cognitive; parcursul
Capacitatea de analiza si sinteza a unui material; |semestrului
Participare activa, valorificarea experientei
personale.
10.6 Standard minim de performanta
Nivel calitativ:

Cunostinte minimale:
v" Dobéandirea de cunostinte teoretice si practice Th domeniul managementului organizatiei scolare,
sesizarea interdependentelor dintre ele si folosirea lor cu maxima eficienta;
Competente minimale:
v’ Utilizarea corect3 a teoriilor si conceptelor cu care opereazd managementul organizatiei scolare;
v Aplicarea achizitiilor in oferirea de exemple, in conceperea de ilustréri, in realizarea de analize
complete si pertinente a instrumentelor manageriale, in exercitii aplicative;
Nivel cantitativ:
v Nota la evaluare s3 fie minim 5.
Nota la disciplina se calculeaza cu relatia: 0,6*Nota_examen+0,4*Nota_seminar

Data completarii:  Titulari Titlu Prenume NUME Semnatura
15.07.2024 Curs Lector dr. Lorena PECULEA
Aplicatii Lector dr. Lorena PECULEA
Data avizarii in Consiliul Departamentului Director DSPP
17.07.2024 Conf. dr. Monica Maier
Decan

Conf. dr. ing. Stefan Gutiu




